GOLDEN TEL: 3121981102

MARTHA DUENAS 5542
VIAJES ZAPOPAN JALISCO

By Fraveo

LA HUASTEQUITA QUERETANA Nadie imaginaria que Querétaro tiene mucho por ofrecer para
quienes gozan de la naturaleza y la aventura, cafiones, cascadas, grutas, rios, sétanos, y demas
caprichos de la naturaleza encontraremos, un gran pulmén para nuestro planeta que desde los
90’s fue declarado area natural protegida y patrimonio mundial de la Humanidad.

FECHA DE VIAIJE :

Salida: 13 de Septiembre 21:00 Hrs
Regreso: 16 de Septiembre 16:00 Hrs.
VISITAMOS :

Nacimientos de Conca

Misién San Miguel Concd

Arbol Milenario

Rio Ayutla / Ayutla river
Senderismo poza los Arquitos
Canodn de la Angostura

Cascada Chuveje

Pinal de Amoles

Puerta del Cielo

Mirador Cuatro Palos

Centro Histdrico de Queretaro

INCLUYE

v Transporte redondo en van

v Seguro de viajero a bordo de la unidad
v Traslados locales

v 2 noches de alojamiento Hotel 3*

v 2 desayunos / 2 breakfast

v Admisiones a los sitios a visitar

v Atencién por nuestro staff

v Fotografias del viaje

NO INCLUYE

¢ Alimentos no mencionados

¢ Gastos de indole personal

* Descenso en Kayak con guia y equipo (previa reservacion)
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¢ Propinas

PRECIO REGULAR POR PERSONA: Habitacién doble $2,990 , Habitacion triple $2,890
Habitacién cuadruple $2,790 Menor 6-12 afios 52,390

OBSERVACIONES: Para reservar se requiere un anticipo de $1,500 pesos por persona antes del
15 de Agosto, que se puede realizar por medio de transferencia o depdsito y liquidar el total del
viaje el 2 de Septiembre. Facturacién gravara el 16% de IVA. PAGO: El pago lo puedes realizar
en banco Banamex a la siguiente cuenta: Nombre: Monica Samantha Arellano Landeros Cuenta:
0382687 Suc:7006 Clabe: 002320700603826876 Deposito en Oxxo tarjeta Banamex:
5204-1672-1627-9299 (Oxxo solo acepta pago en efectivo y cobra una comisién de $10.00
pesos) Es importante que antes de enviar tu pago confirmes la disponibilidad de los lugares,
enviando con anticipacion nombre completo, correo electrdnico, teléfono celular y contacto de
emergencia de todos los participantes del viaje al correo venta@goldenviajesl.com y whatsapp
3121981102. Si ya reservaste tu lugar tienes 24 horas para generar tu pago, en caso de no
recibir tu pago la reserva quedara cancelada. Los lugares en transporte serdn asignados en
cuanto a pronta fecha de pago.

CONDICIONES:

Cabe destacar que desde el momento que realizas la reservacién de tu viaje, nosotros actuamos
Unicamente como intermediarios entre tu y los servicios contratados, de igual forma aceptas
sus condiciones de no show, cancelacién, asi como otros términos y condiciones adicionales
qgue puedan aplicar por parte del proveedor final.

Queda establecido que Golden Viajes, sus representantes y el cliente no incurrirdn en
responsabilidad alguna por la cancelacién o suspensidon de la prestacién de uno o varios
servicios sefialados en este itinerario, siendo estos por caso fortuito o fuerza mayor tales como:
guerra rebelidn, sabotaje, motin, huracan, terremoto, circunstancias meteoroldgicas, actos de
autoridad gubernamental o cualquier otro hecho ajeno a la voluntad de la empresay el cliente.

Golden Viajes podra realizar la cancelacidn total del viaje si no se completa el minimo de
personas para operar la excursién, asi mismo se compromete a realizar el reembolso total del
importe pagado por el cliente, de igual forma es importarte destacar que de acuerdo a la
demanda del viaje se podra emplear como medio de transporte unidades con capacidad para
12,20 o 46 plazas.

Excursiones operadas por Golden Viajes se permitiran cancelaciones sin penalizacién con 30
dias de anticipacion a la fecha de viaje. Entre 29 y 15 dias antes del viaje habrd una penalizacién
del 50% del valor del viaje. Cancelaciones generadas entre 14 y 1 dias antes del viaje, causara el
100% de penalidad del valor del viaje, lo que significa que no habra reembolso.



PREGUNTAS FRECUENTES:

1.- Pueden acompaiiarnos a la excursion nifios o adultos mayores? Nuestras excursiones estan
disefadas para toda la familia, sin embargo, la caminata que realizaremos para visitar el Cafién
de La Angostura requiere habilidades para caminar en terreno agreste o sobre el rio, por lo que
no recomendamos el viaje para mujeres embarazadas, nifios menores de 6 afios y personas de
la tercera edad o con poca habilidad para caminar.

2.- Necesito tener experiencia o condicidn fisica para realizare esta excursidon? No es necesario

3.- Cual es el punto de salida y regreso de la excursién? El punto de reunién es Av. Lazaro
Cardenas y Lopez Mateos (a espaldas del Hotel Riu), es importante que consideres estar 10
minutos antes del horario de salida programado.

4.- Cual es el horario de salida y regreso para la excursién? Salida: 21:00 Hrs. / Regreso 16:00
Hrs. (Arribo a Guadalajara 22:00 Hrs. sujeto a cambio debido a la puntualidad del grupo vy
condiciones de trafico)

5.-Tenemos algun seguro durante la excursidn? Si, es un seguro de viajero que aplica a bordo de
la unidad durante los trayectos conforme a itinerario de viaje, si deseas obtener un seguro
adicional sobre las actividades a realizar te sugerimos contratarlo con el staff de Explora México
Tours con planes desde 10 USD por excursion.

6.- Hay actividades adicionales a la excursidn que pueda realizar? Tour guiado en kayak por 3
rios, no incluido en el viaje, se requiere previa reservacion con el staff de Explora México Tours,
La actividad de kayak es apta solo para mayores de 18 afios y personas con peso no mayor a 90

Kg.

IMPORTANTE: Debido a que la fecha en que realizaremos el viaje aun es temporal de lluvias,
existe la probabilidad que las actividades acuaticas se modifiquen a causa del caudal del rio,
teniendo como opciones: tubbing, paseo en bicicleta, caminata local y observacién de aves;
mismas que seran determinadas el dia de la actividad.



